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Herzlich Willkommen

Stephan Portmann, Roger Bühler
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Roger Bühler
Service Manager KAIO

Stephan Portmann
Gründer & Geschäftsführer
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Agenda

JAXForms im Kanton Bern

Neues von und zu JAXForms (Part I)

Kurzvorstellung konkreter Projekte (Part I)

Pause

Neues von und zu JAXForms (Part II)

Kurzvorstellung konkreter Projekte (Part II)

Fragen & Antworten, Apéro
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13:35 – 13:50

13:50 – 14:15

14:15 – 15:15

15:15 – 15:35

15:35 – 16:00

16:00 – 17:00

17:00 – 17:30
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JAXForms im Kanton Bern
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Neu darf der Service (inkl. Plattform) auch 
anderen Trägern öffentlichen Aufgaben 

des Kantons, insbesondere den 
Gemeinden verfügbar gemacht werden.

Gewonnene WTO-
Ausschreibung 
vom 1.6.2022

1.1.2023 –
31.12.2030 

(8 Jahre)
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JAXForms im Kanton Bern

• Danke an JAXForms für die weitere gute 
Zusammenarbeit und innovativen Lösungen

• JAXForms ist seit 2015 in Betrieb und wird stetig 
weiterentwickelt

• JAXForms ist als Konzernapplikation etabliert, 
wachsende Anzahl an Mandanten und komplexen 
Formularen

• JAXForms hat auch in Zeiten von Roboter und AI 
eine Zukunft!

Servicemanager 
KAIO

Roger Bühler

roger.buehler@be.ch
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JAXForms! Formulare? Projekte? Prozesse?
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Formular

Umfrage

Fachsystem X

Datenerhebung

Dokument

Fachsystem Z

E-Mail

Datenpool

Dokument

Fachsystem Y

E-Mail

Datenpool
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Plattform Kanton Bern in Zahlen
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Formulare, E-Surveys

850

Datenpools

70

E-Mails

350

Dokumente

94

Workflows

50

Mandanten

16

Fachsysteme/Schnittstellen

14

SaaS Betrieb (7x24)

Entwicklung Integration Produktion

VM

73
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JAXForms Plattform Kanton Bern in Zahlen
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• Laufzeit 09.2017 – 03.2023

• Peak: 

• 236‘190 Aufrufe pro Monat

• 36‘230 Einreichungen pro Monat

• Total (Stand 13.4.2023):

• 318k Logins

• 1.2 Mio E-Mails

• 7.5 Mio Aufrufe

• 938k Einreichungen

• 628k Statusübergänge 

• Stetige Zunahme seit 09.2017

• Seit Beginn eine Verfünffachung (5x)
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Ökosystem für Ihre Digitalisierungsprojekte
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Ganzheitliche Kollaborationsplattform für formularbasierte 
Gesuch-/Auftrags-/Fallbewirtschaftung und Umfragen

Optimale Unterstützung für Prozessautomation mit 
integrierter Workflowengine

Agiert als reiner Durchlauferhitzer oder als eigenständige 
individuelle Fachlösung

Sofort verfügbar als „NoCode“ Lösung

Im SaaS- oder OnPrem Modell verfügbar

Integrierte 

Workflowengine

Formulare 

Umfragen & 

eGov-Anwendungen

Datapools

Statistiken

Open API

Erweiterbar
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Danke für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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